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Uvod

Ovaj izvjeStaj o o mogucénostima i perspektivama dualnog obrazovanja u Bosni i Hercegovini u
stavovima privrednih druStava pripremljen je u okviru projekta ,JaCanje kapaciteta za
implementaciju dvojnog obrazovanja u bh. visokom obrazovanju® (DUALSCI). Glavni cilj
projekta je poboljSati kompetencije svrSenika visokog obrazovanja i njihovu zapoSljivost u
kantonima i entitetima Bosne i Hercegovine uzimajuci u obzir dobre prakse iz zemalja Evropske
Unije.

Dualno visoko obrazovanje predstavlja pristup koji formalno integriSe studentske akademske
studije sa sticanjem radnog iskustva u preduzecima/ orivredi. Ovaj koncept obrazovanja se
zasniva na partnerstvu studenta, visoko obrazovne ustanove i poslodavca. Tacan format
saradnje se precizira specificnim ugovorima izmedu preduzeca i visoko obrazovne ustanove,
navodeci broj studenata koje kompanija prima (10-20), bilo da studenti rade besplatno ili primaju
odredenu naknadu (8to zavisi od kompanije), broj sati rada po semestru studenta (npr. 150-200
h), kao i druga prava i odgovornosti studenata i kompanije. Od kompanija se olekuje da
pronadu mentore za studente koji ¢e ih modi voditi tokom izvodenja praktiCne nastave/ boravka
u kompaniji i koji ¢e studente ocijeniti na kraju semestra i zajedno sa predmetnim profesorom
formirati ocjenu. Kompanije nemaju obavezu zapoS$ljavanja tih studenata nakon zavrSetka
studija.

Cilj dualnog visokog obrazovanja je dvostruk, pomodéi studentima da stektu praktiCna znanja i
vjestine kako bi se lak§e mogli zaposliti, pomoc¢i kompanijama/ preduzec¢ima da raspolazu sa
kvalitetnom radnom snagom koja moze pomoci njihov proces proizvodnje/ pruZanja usluga.

U istraZivanju su uCestvovale ukupno 173 institucije iz Bosne i Hercegovine, i to ukupno 93
institucije iz Federacije Bosne i Hercegovine, 77 institucija iz Republike Srpske, 3 iz Brcko
Distrikta i 3 bez odgovora. U istrazivanju su u€estvovala mikro 36, mala 50, srednja 48 i velika
preduzeca 34 (na osnovu parametra broja zaposlenih).

Metode, instrumentarij i ograni€enja

Ovo istrazivanje je razvijeno u okviru projekta DUALSCI, kojeg implementiraju javni univerziteti
u BIH, kantonalna ministarstva Federacije Bosne i Hercegovine i entitetsko ministarstvo
Republike Srpske, te privredne komore Federacije Bosne i Hercegovine i Republike Srpske.
Glavni cilj DUALSCI projekta je unapredenje kompetencija svrSenih studenata i poboljSanje
njihove zaposljivosti u kantonima FBIH, entitetu RS i Distriktu Brcko.

Cilj istrazivanja je prikupljanje podataka o evaluaciji interesa, potreba i kapaciteta kompanija iz
Bosne i Hercegovine, kako bi se procijenila moguc¢nost da kompanije iz BIH postanu potencijalni
partner u dualnom obrazovanju zajedno sa javnim univerzitetima.



Sa ciliem provodenja ankete kreiran je elektronski upitnik, odnosno primijenjn je Intersektorski
dizajn istraZivanja u kojem je anketiranje provedeno u kratkom vremenskom periodu u razli€itim
sektorima odnosno kontekstima (organizacija, grana, privreda).

U istraZivanju su ucestvovale ukupno 173 institucije iz Bosne i Hercegovine, i to ukupno 93
institucije iz Federacije Bosne i Hercegovine, 77 institucija iz Republike Srpske, 3 iz Brcko
Distrikta i 3 bez odgovora. U istrazivanju su u€estvovala mikro 36, mala 50, srednja 48 i velika
preduze¢a 34 (na osnovu parametra broja zaposlenih), te su ispitana privredna drustva
razvrstana prema podrucjima Klasifikacije djelatnosti Bosne i Hercegovine, koju na osnovu
Clana 8, stav c) Zakona o statistici Bosne i Hercegovine (Sluzbeni glasnik BiH, br. 26/04.)
donosi Agencija za statistiku BiH, kao organ nadleZzan za obradu, distribuciju i utvrdivanje
statistiCkih podataka i statistiCkih standarda Bosne i Hercegovine (Poljoprivreda, Sumarstvo i
ribolov, Vadenje ruda i kamena, Preradivacka industrija, Proizvodnja i opskrba elektri¢nom
energijom, plinom, parom i klimatizacija, Opskrba vodom; uklanjanje otpadnih voda,
gospodarenje otpadom te djelatnosti sanacije okoliSa, Gradevinarstvo, Trgovina na veliko i na
malo; popravak motornih vozila i motocikala, Prijevoz i skladiStenje, Djelatnosti pruzanja
smjeStaja te pripreme i usluzivanja hrane (hoteljerstvo i ugostiteljstvo), Informacije i
komunikacije, Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja, Poslovanje nekretninama, Stru¢ne,
znanstvene i tehni¢ke djelatnosti, Administrativhe i pomodne usluzne djelatnosti, Javna uprava i
obrana; obvezno socijalno osiguranje, Obrazovanje, Djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne
skrbi, Umjetnost, zabava i rekreacija i Ostale usluZzne djelatnosti. Podrucja djelatnosti
kuéanstava kao poslodavaca; djelatnosti ku¢anstava koja proizvode razli€ita dobra i obavljaju
razliite usluge za vlastite potrebe, Dijelatnosti izvanteritorijalnih organizacija i tijela nisu
ispitivane. Daljnja razrada na oblasti grane il razrede nije bila uklju¢ena u upitnik.

Pri izboru ispitanika nije se vodilo raCuna o starosnoj dobi i spolu ispitanika, ve¢ o polozaju koji
ispitanici zauzimaju u privrednom drustvu (direktor, menadzer).

Upitnik se sastojao od tri dijela. U prvom dijelu upitnik je sadrzavao devet pitanja (demografija),
a u drugom koji se odnosio na moguénosti ukljuéenja privrednih drustava u Bosni | Hercegovini
u implementaciju dualnog programa u visokom obrazovanju je sadrzavao Sesnaest (16) pitanja
koja su tretirala sliedeCe teme: Potreba za dodatnim zapo$ljavanjem visokoobrazovanih
kadrova, poteSko¢e u zapoSljavanju, sposobnosti i vjestine potrebnog visokoobrazovanog
kadra, saradnja sa visokoobrazovnim ustanovama, stavovi o dualnom obrazovanju i
modalitetima provedbe dualnog obrazovanja u ispitanom privrednom drustvu.

Trec¢i zavrdni dio je sadrZzavao kontakt detalje osoba koje su ispred privrednog drustva
popunjavali upitnik za eventualna dalja pitanja istrazivackog tima.



Rezultati i analiza

U istrazivanju o kapacitetima za implementaciju dualnog visokog obrazovanja u Bosni i
Hercegovini u€estvovale su 173 kompanije. A3 Obzirom na lokaciju sjedidta organizacije,
ukljuéeno je 53,76% kompanija iz Federacije Bosne i Hercegovine, 44,51% iz Republike
Srpske, te 1,73% iz Distrikta Bréko. A3a Unutar Federacije Bosne i Hercegovine, najviSe
kompanija koje su ucCestvovale u istraZzivanju ima sjediste u Zenic¢ko-Dobojskom kantonu
(16,18%). Potom slijede Kanton Sarajevo (9,83%), Unsko-Sanski (8,67%) i Hercegovacko-
neretvanski kanton (7,51%). NeSto manji broj organizacija dolazi iz Tuzlanskog (4,62%),
Zapadnohercegovackog (3,47%), Srednjobosanskog kantona (1,73%), te Kantona 10 (1,16%) i
Bosansko-podrinjskog (0,58%) kantona. U istraZivanju nije u€estvovala nijedna kompanija iz
Posavskog kantona.A4 Grafik 1 prikazuje mapu sa sjediStem kompanija iz koje je vidljivo da je
obohvacen cijeli teritorij Bosne | Hercegovine.
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Organizacije Ciji su predstavnici u€estvovali u istraZivanju zna€ajno su se razlikovale obzirom na
broj uposlenih. Pri tome, dominiraju kompanije sa brojem uposlenika izmedu 10-49 (28.90%), i
50-249 (27,75%). Velike organizacije sa preko 250 uposlenika (19,65%), i manje sa do 10
zaposlenih (20,81%) su Cinile neSto maniji, ali i dalje zna€ajan udio uzorka. Pet predstavnika
kompanija (2,89%) nije dalo odgovor na ovo pitanje.

A8 Analiza djelatnosti jasno pokazuje manjak kompanija drustvene orijentacije koje su
uCestvovale u istraZzivanju, dok dominiraju tehni€ki i tehnolo8ki orijentirane industrije. Metalna
industrija sa udjelom od 24,86% je prevladavaju¢a u uzorku. Ostale djelatnosti su Cinile nesto
manji udio, ukljuujuéi struéne, naucne i tehni¢ke djelatnosti (9,25%), preradu drveta i proizvoda
od drveta (7,51%), trgovinu na veliko i na malo (popravka motornih vozila i motocikala) i
gradevinarstvo, koje su podjednako zastupliene (po 6,94%). Slijede ostale usluzne djelatnosti
(6,36%), finansijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja kao i poljoprivreda, Sumarstvo i ribolov
(5,78%), te informacije i komunikacije (5,20%). Najmanji udio &ine djelatnosti snadbijevanje
vodom (kanalizacija, upravljanje otpadom i djelatnosti sanacije Zivotne sredine) i saobracaj i
skladistenje (3,47%), proizvodnja i snadbijevanje elektricnom energijom, gasom, parom i
klimatizacija. Pored njih, tu su jo$§ i administrativhe i pomoc¢ne usluZzne djelatnosti i obrazovanje
(po 2,89%), proizvodnja/prerada gume i plastike i djelatnost pruzanja smjestaja, pripreme i
posluzivanja hrane (hotelijerstvo i ugostiteljstvo) (po 2,31%), javna uprava i odbrana (obavezno
socijalno osiguranje) (1,73%), te umjetnost, zabava i rekreakcija (0.58%). Zdravstvena zastita i
socijalni rad, kao i poslovanje nekretninama su djelatnosti koje nisu prisutne u uzorku.
Kompanije koje su svoju djelatnost svrstale pod opciju ostalo Cinile su 27,75% ukupnog uzorka.

Od kompanija ukljuenih u istrazivanje, 41.62% je upoznato sa konceptom i postulatima
dualnog visokog obrazovanja, a 38.15% samo djelomi€no poznaje ovaj sistem obrazovanja.
Njih 13.87% izvjeStava da nije upoznato sa predstavljenim konceptom.

Od 173 kompanije, veliki broj njih (51) se slaZze da postoji potreba za dodatnim zaposljavanjem
visokoobrazovnog kadra u njihovoj mati¢noj kompaniji (djelomi¢no se slaze - 29.48 %; u
potpunosti se slaze - 29.48 %). Postoji 39 kompanija su neodlu¢ne po ovom pitanju (i slazem se
i ne slazem se - 22.54%), dok njih 25 (u potpunosti se ne slazem - 7.51% (13) i djelomi¢no se
ne slazem — 6,94% (12)) smatra da nemaju potrebu za dodatnim upoS$ljavanjem ove vrste
kadra. Ukupno 7 kompanija nije odgovorilo na ovo pitanje (4.05%). Na osnovu podataka,
aritmetiCka sredina uzorka (M= 3,69; ST=1.2) pokazuje da su kompanije ipak u djelimi¢noj
potrazi za visokoobrazovnim kadrom.

Slican obrazac odgovora uoava se i u odgovoru na pitanje da li kompanije imaju
potreSkocCa/barijera u zapoSljavaju adekvatnog visokoobrazovnog kadra na pojedine
kvalifikacije. Generalno, kompanije se djelomi¢no slazu (M= 3,51; ST=1.39) da postoje barijere
vezane za zapoSsljavanje odgovarajuce radne snage. Tacénije, 51 kompanija se u potpunosti (29,
82%), a 43 (25,15%) djelimi¢no slaZe s ovom tvrdnjom. |1z odgovora 37 kompanija evidentno je
da nemaju poteskoca poput onih navedenih u tvrdnji (24 (14,04%) se u potpunosti ne slaze, 13
(7,08%) se djelimi¢no ne slaze s tvrdnjom), dok je njih 33 neodlu¢no (i slazem se i ne slazem —
19,30%). Na ovo pitanje 9 kompanija nije odgovorilo (5.21%).
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Zanimanja visoke stru¢ne spreme za kojim najveéi broj kompanija iskazuje potrebu u skladu sa
trogodisnjim/CetverogodiSnjim razvojnim programom kompanije su inZinjeri masSinstva, koje
navodi ¢ak 50 kompanija, te inzZinjeri elektrotehnike, koje potrazuje njih 40. Druga inZinjerska
zanimanja se navode, iako u manjoj mjeri, a uklju€uju: inzinjere gradevinarstva (7), inZinjere
tehnologije (6), inzinjere saobrac¢aja (5), inzinjeri Sumarstva, rudarstva, geologije, geodezije,
zastite na radu, poljoprivrede, hemije (2), metalurgije, arhitekture, organizacije rada, te gasne
tehnike (1). Ekonomisti su navedeni od strane 44 kompanije, dok 13 poslodavaca izvjeStava o
potrebi za pravnicima. Ostala zanimanja kao $to su grafi¢ki dizajner, biolog, psiholog,
kriminalist, CNC programer, veterinra, diplomirani varilac, turizmolog i dizajner odabrani su od
strane jedne do tri kompanije.

Obzirom na frekvencije kompanija koje izraZzavaju potraznju za razli¢itim kadrovima, evidentno
je da su im najpotrebniji inzinjeri tehni¢kih usmjerenja, te pravnici i ekonomisti. Medutim, treba
uzeti u obzir €injenicu da uzorak kompanija nije dovoljno heterogen obzirom na vrstu djelatnosti,
pri ¢emu postoji manjak organizacija koje upo$ljavaju kadar sa druStvenih i humanisti¢kih
fakulteta. Stoga, uoCeni obrazac nije neocekivan, no ne mora odrazavati stvarnu sliku potraznje
za zanimanjima visoke stru¢ne spreme na trzisStu rada.

Visokoobrazovani kadar bi trebao imati sljedeci set vjestina i sposobnosti, kako bi mogao raditi
u jednoj od ovih kompanija: timski rad (80,92%), rad na racunaru (78,61%), praktiCne/sektorske
vjestine (75,14%), komunikacione sposobnosti (74,57%), poznavanje stranih jezika (65.90%),
planiranje i organizovanje (65,32%), sposobnost donoSenja odluka (58,96%), analiticko
rieSavanje problema (56,65%) i teoretske sposobnosti (39.88%). U opciju Ostalo ispitanici su
ponudili dodatne sposobnosti i vjestine potrebne za moguci rad u njihovoj kompaniji, kao $to su:
spremnost na stalno u€enje i usavrSavanje, poznavanje rada u programima za projektovanje,
pisanje i implementacija projekata, posjedovanje vozaCke dozvole, rad na terenu u inostranstvu
i sliéno. Informacije poput ovih mogu biti koristan orijentir u stvaranju ciljeva prilikom
organiziranja struéne prakse u okviru dualnog visokog obrazovanja, upuéujuéi na znanja i
kompetencije &iji razvoj treba biti u fokusu ishoda ucenja.

lako postoje ¢ak 82 (47,40%) kompanije koje izvjeStavaju o postojanju iskustva u saradniji sa
visokoobrazovnim ustanovama, vazno je naglasiti da 58 (33,53%) njih, koje Cine znacajan udio
u istrazivanju, nisu imale prethodna iskustva takvog tipa. 33 kompanije (19,08%) nisu dale
odgovor na ovo pitanje.

Vecina kompanija koje su uestvovale u istraZivanju, odnosno njih 106 (61,27%), izvjeStava o
tome da nema potpisane ugovore o saradnji sa visokoSkolskim ustanovama, dok 37 (10,7%)
nisu dale odgovor na ovo pitanje. Ipak, njih 30 (17,34%) navodi da ima potpisane ugovore te
vrste. Dakle, uprkos velikom broju kompanija koje su upoznate sa konceptom i postulatima
dualnog visokog obrazovanja, te su imale iskustvo saradnje s visokoSkolskim ustanovama, i
dalje maniji broj njih u praksi radi na formaliziranju takve saradnje.

Obzirom na usluge koje kompanije nude visoko$kolskim ustanovama, dominira obezbjedivanje
prakti€nog rada studentima (121 - 69,94%), te projektna saradnja (71 - 41,04%). NeSto manje
su prisutna zajedniCka istraZivanja sa osobliem fakulteta i univerziteta koja realizira 37
kompanija (21,39%), prakti€na predavanja uposlenika kompanija na fakultetima/univerzitetima,
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koja obezbjeduju 34 kompanije (19,65%), saradnja na master i doktorskim tezama studenata,
koju osigurava njih 29 (16,76%), dok laboratorijske vjeZbe studentima implementira 12
organizacija (6,94%). Tri kompanije (1,73%) usluge koje nude visokoSkolskim ustanovama
svrstavaju u kategoriju ostalo, opisujuéi ih kao volonterski rad, obilaske pogona kompanija, te
rad na masSinama. Sedam organizacija (4,05%) nije dalo odgovor na ovo pitanje. Buduci da je
jedan od najucestalijih oblika saradnje obezbjedivanje prakticnog rada studentima, ocigledno je
da veliki broj kompanija posjeduje kapacitete i resurse za rad za studentima, $to moze olaksati
njihovo ukljucivanje u sistem dualnog visokog obrazovanja.

Veliki broj organizacija smatra da treba biti uklju¢en u sistem dualnog obrazovanja. Konkretnije,
njih 60 (35,71%) se u potpunosti, a 41 (24, 40%) djelimi¢no slaZze s takvom tvrdnjom. Ipak,
postoji i zna€ajan udio organizacija, njih 46 (27,38%), koje su neodlu¢ne po tom pitanju. Postoji i
manji broj organizacija koje su se izjasnile negativho povodom potencijala za vlastito
uklju€ivanje u dualno obrazovanje, buduéi da se njih 6 (3,57%) u potpunosti, i 8 (4,76%)
djelimi¢no ne slaze sa ovom tvrdnjom. Dvanaest kompanija (6,94%) nije dalo odgovor na ovo
pitanje. Zaklju¢no, obzirom na aritmetiCku sredinu odgovora koja iznosi 3,88, evidentno je da
vecCina kompanija ide u smjeru slaganja (iako ne potpunog) sa vlastitim uklju€ivanjem u
implementaciju sistema dualnog obrazovanja.

59 kompanija (35,12%) u potpunosti, a 54 (32,12%) djelimi¢no vjeruju u potencijal dualne forme
obrazovanja da pomogne i podrZi proces rada ili pruzanja usluga u njihovoj organizaciji. Ponovo
je vidljiv i obrazac neodlu¢nosti kod odredenog broja kompanija, konkretno njih 36 (21,43%),
koje se niti slaZu niti ne slazu s navedenom tvrdnjom. Ohrabrujuca &injenica je da postoji znatno
maniji broj organizacija koje se u potpunosti (3 — 1,79%), te djelimi¢no (9 — 5,36%) ne slazu s
moguénos¢u dualne forme obrazovanja da napravi organizacijski doprinos. Dvanaest kompanija
(6,94%) nije dalo odgovor na ovo pitanje.

Cak 108 kompanija (57 — 33,93% djelimiéno, a 51 — 30,36% u potpunosti) smatra da postoji
mogucénost dualne forme obrazovanja da nadomjesti postojece ili buduée nedostatke za kadrom
u organizaciji. 34 (20,24%) je neodlu¢no, dok se 19 ne slaze s navedenom moguc¢noscu (9 —
5,36% u potpunosti, a 10 — 5,95% djelimi¢no). Dvanaest kompanija (6,94%) nije dalo odgovor
na ovo pitanje. Aritmeticka sredina odgovora iznosi 3,81, pa tako implicira da su generalni
stavovi u navedenoj tvrdnji vise pozitivni nego negativni. Ovakav smjer odgovora upucuje na to
da dualno obrazovanje ima potencijal za doprinos ne samo studentima, kroz osiguravanje
prakticnog iskustva i potencijalnog zaposlenja, nego i kompanijama, kroz uposljavanje
adekvatnih kadrova za kojima postoji rastu¢a potreba.

Na pitanje o potencijalnim prednostima sistema dualnog visokog obrazovanja odgovor su dale
102 kompanije (58,96%), dok je 71 (42,04%) nije ponudilo odgovor na ovo pitanje. Na osnovu
ponudenih odgovora kvalitativnom analizom formirane su dvije grupe potencijalnih prednosti -
koristi za studente i koristi za kompaniju.

Kao glavna prednost za studente prepoznata je moguénost sticanja teoretskih i prakti¢nih
znanja, te razvijanja razlicitih vjestina i sposobnosti potrebnih za dalji profesionalni razvoj. To se
moze posti¢i kroz upoznavanje studenata sa novim proizvodima i tehnologijama, saradnju na
zajedni¢kim projektima, te bolje upoznavanje sa visokosofisticiranom opremom. Kako jedan
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ispitanik navodi - "Direktna uklju¢enost studenta u poslovni proces sa ciliem upoznavanja i
savladavanja procesa, sticanja prakti¢nih znanja, a samim tim i izvrS8avanjem odredenih
zadataka.", predstavlja glavni znacCaj projekta poput ovog. Kroz rad studenata dolazi do
prepoznavanja njihovih talenata i mogucnosti, te formiranja tzv. “soft skills” koje su vazne u
organizacijskom kontekstu. Koristi za studente ukljuCuju i sticanje financijske naknade,
osiguranja i sl. tokom studiranja, moguc¢nost izbora studenta za stipendistu kompanije, a na
koncu i potencijalno radno mjesto.

Jedna od prepoznatih koristi za kompaniju odnosi se na upo$ljavanje kvalificiranog, kvalitetnog i
mladog kadra sa novim i kreativnim idejama, koji donosi informacije o novinama, trendovima i
inovacijama u svijetu u okviru djelatnosti kompanije. Buduci da se studenti upoznaju sa radnim
procesima i trazenim kompetencijama ve¢ za vrileme studija, istovremeno se smanjuju
financijski i vremenski troSkovi selekcije, regrutacije, onboardinga i organizacijske socijalizacije,
a ujedno su ovi procesi poboljSani. Kombinacijom inovativnosti studenata i steCenih znanja i
kompetencija poboljSava se proces rada i ishoda posla (produktivnost, efikasnost, efektivnost,
itd.). Ovakav sistem obrazovanja ima potencijal za zadrzavanje mladog obrazovanog kadra u
Bosni i Hercegovini, ¢ime se mijenja negativna percepcija studenata o moguc¢nostima njihovog
zaposlenja, a ujedno se stvara lojalnost prema kompaniji, koja moze utjecati na njihov
dugoro¢ni angazman u kompaniji. Takoder, implementacija sistema dualnog visokog
obrazovanja zahtijeva kvalitetha zakonska rjeSenja kojim bi se ispostovala prava pravnih lica,
obrazovnih ustanova i studenata uklju¢enih u program. Zaklju¢no, vazno je naglasiti da postoje
kompanije koje su izrazile potrebu za nize kvalificiranim kadrovima kao $to su prehrambeni
tehnicari, elektricari, masin bravari i sl., pa stoga vide veci potencijal u sistemu dualnog
srednjoSkolskog, nego visokog obrazovanja, $to mozZe imati korisne implikacije za dalje
obrazovne reforme. lako se prednosti grubo mogu polarizirati u korist studenata ili kompanije,
ipak ne treba zanemariti potencijal ovakve vrste obrazovanja za za obostrani rast i razvoj, pri
¢emu studenti zapodinju sa integracijom u poslovni svijet, dok kompanija Siri svoje vidike i kreée
se putem ne samo proizvodnog, nego i ekonomskog i obrazovnog razvoja.

Kompanije u uzorku imaju razli¢ito misljenje kada je u pitanju godina studija na kojoj bi se
trebalo zapoceti sa implementacijom sistema dualnog obrazovanja. Njih 48 (27,75%) smatra da
bi ve¢ sa prvom godinom ovaj sistem trebao da po¢ne sa radom, dok 56 (32,37%) misli da je
druga godina bolja opcija. 73 (42,20%) kompanije vjeruju da bi se ovaj sistem trebao poceti
sprovoditi od treCe godine, a 60 (34, 68%) smatra da je ipak Cetvrta najbolja opcija. Sedam
(4,05%) kompanija nije dalo odgovor na ovo pitanje.

Primjetno je da veclina organizacija prepoznaje da radno optereCenje studenata treba biti
prilagodeno njihovim profesionalnim kapacitetima, znanjima i vjestinama. Prema procjenama
38,15% kompanija, studenti bi u jednoj godini trebali provesti 600 -900 sati (Sto iznosi 50-70 sati
mjesecno ili 13-19 sati sedmi¢no) u kompaniji kao dio sticanja radnog iskustva u okviru dualnog
visokog obrazovanja. Njih 31,79% smatra da broj sati treba iznositi 300-600 u godini (5to iznosi
20-50 sati mjesec€no ili 6-13 sati sedmi¢no), dok 21,97% odabire 900 -1200 sati u godini (5to
iznosi 75-100 sati mjeseéno ili 19-15 sati sedmiéno). Sa radom od 1200-1500 sati u godini (Sto
iznosi 100-125 sati mjesecCno ili 25-31 sati sedmi¢no) slaze se 4.05%, dok rad od 1500-1800
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sati u godini (8to iznosi 125-150 sati mjesecno ili 31-37 sati sedmi¢no) bira samo 1,16%
kompanija. Na ovo pitanje 7 (4.05%) kompanija nije dalo odgovor.

Vecina kompanija u istrazivanju, njih 121 (69,94%) izvjeStava da ima kapacitete da studentima
ponudi dualno visoko obrazovanje, dok 38 (21,97%) trenutno nema tu moguénost. Na ovo
pitanje 14 (8.10%) kompanija nije dalo odgovor.

lako stavovi kompanija o dualnom obrazovanju opcenito, kao i njegovom potencijalu da
doprinese njihovom poslovanju u razliitim aspektima idu u pozitivnom smjeru, problemi se
javljaju po pitanju mogucénosti finansiranja studenata u takvom sistemu. Gotovo polovina
kompanija, njih 85 (49,13%), mogla bi primiti tek jednog do tri studenata iz sistema dualnog
visokog obrazovanja u rad i finansirati im minimalni licni dohodak iz sopstvenih sredstava, u
jednoj godini. Cetiri do $est studenata moglo bi primiti i finansirati 13 kompanija (7,51%), sedam
do deset tek jedna (0,58%), a viSe od deset njih 3 (1,73%). Potrebno je naglasiti da postoji i
nezanemariv broj kompanija koje ne bi mogle primiti nijednog studenta, o ¢emu izvjestavaju ¢ak
42 (24,28%) organizacije. Odgovor na ovo pitanje nije dalo 29 kompanija (16,77%).

Kada je kompanijama ponudena opcija da dio minimalnog li€nog dohotka za studente iz sistema
dualnog visokog obrazovanja pla¢a drzaval/entitet/kanton, ili da im organizacija/ kompanija ne
placa ovaj minimalni li€ni dohodak, ponovno je nedto viSe od polovine kompanija, njih 90
(52,02%) bilo spremno primiti jednog do tri, 33 (19,08%) Cetiri do Sest, 3 (1,73%) sedam do
deset, te 7 (4,05%) viSe od deset studenata. U ovakvoj situaciji, znatno se smanjuje broj
kompanija koje ne bi mogle angaZovati nijednog studenta u odnosu na situaciju finansiranja iz
vlastitih sredstava, pri Eemu on sada iznosi samo 9 (5,20%). lako je vidljivo da se poveéava broj
studenata koje kompanije mogu primiti u ovakvim okolnostima, ipak vecina favorizira angazman
manjeg broja. Ovakvi rezultati upuéuju na to da, pored finansijskih ograniCenja, postoje i drugi
potencijalni faktori koji odreduju broj studenata koje je moguée ukljuditi u rad unutar organizacija
(veli€¢ina organizacije, dostupnost supervizije i mentora i sl.), koji trebaju biti detaljnije analizirani.

Cak 76 kompanija (45,51%) u potpunosti smatra da bi moglo identificirati mentore za studente,
a 44 (26,35%) u to vjeruje djelimi¢no. Po tom pitanju neodlu¢no ih je 18 (10,78%). Ukupno 22
kompanije imaju negativnije misljenje (njih 8 — 4,79% u se potpunosti, a 14 — 8,38% djelimi¢no
ne slazu sa navedenom tvrdnjom). Odgovor na pitanje nije dalo 13 ispitanika (7,52%).
Aritmeti¢ka sredina odgovora iznosi 4,04, $to upucuje na Cinjenicu da je ispitanici generalno
prepoznaju potencijalne mentore koji bi doprinijeli uklju€ivanju kompanija u sistem dualnog
obrazovanja s ciliem njegove uspjesne implementacije.

68 (40,72%) kompanija se u potpunosti, a 35 (21,56%) djelimi¢no slaze da potencijalni mentori
iz organizacije treba da produ kracu obuku iz vodenja studenata tokom prakti€énog rada u
organizaciji’lkompaniji i njihovog ocjenjivanja, koja bi bila osigurana od strane Univerziteta. Njih
32 (19,16%) se niti slaZzu niti ne slazu. Postoji i manja, ali nezanemariva proporcija kompanija
koje se ne slazu s ovom tvrdnjom, pri tom njih 7 (4,19%) djelimi¢no, a 17 (10,18%) u potpunosti.
Odgovor na pitanje nije dalo 13 ispitanika (7,52%). Aritmeti¢ka sredina odgovora, koja iznosi
3,82, implicira da je opcenito prepoznata potreba za obu€avanjem mentora, iako ne u
potpunosti.
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Na pitanje o nacinima stimulisanja kompanija koje bi bile ukljuCene u sistem dualnog visoko
obrazovanja od strane drzave/entiteta/kantona, odgovor je ponudilo 106 (61.27%) kompanija,
dok 67 (38.73%) to nije ucCinilo. Buduéi da drzave, entiteti i kantoni upravljaju budzetom na
razli¢itim razinama, nije neoCekivan nalaz kvalitativhe analize koji implicira da su razliciti oblici
instrumentalne podrske navedeni kao primarni vid stimuliranja kako studenata, tako i kompanija
da budu dijelom ovakvog inovativhog obrazovnog sistema. Gotovo svi ispitanici smatraju da je
neophodno finansiranje ili sufinansiranje minimalnog lichog dohotka za studente, narocito u
periodu inicijalnog rada u kompaniji, kada je potreba za uCenjem velika a struCni doprinos
studenata manji. Takva potreba je narocito izrazena u manjim i neprofitnim kompanijama, koje
uglavnom vec¢ rade s optimalnim brojem uposlenika. Pored toga, kompanije smatraju da bi
vladajuce strukture trebale uCestvovati u finansiranju troSkova prevoza i osiguranja studenata.
Pored olakSica za studente, uodljive su i druge navedene mogucnosti za nacine stimulisanja
kompanija s ciljem uklju€ivanja u sistem dualnog obrazovanja. Kroz anketu je evidentno da
vecina kompanija moze identificirati mentore unutar svojih kapaciteta, te da postoji potreba za
njihovom edukacijom u svrhu vodenja studenata tokom praktichog rada. Obzirom na to, jedan
vid podrSke moZe se ogledati kroz osiguravanje adekvatnih programa za edukaciju mentora
unutar kompanije, koji bi na taj nacin postali certificirani u svrhu dugoro€ne odrzivosti programa.
Obezbjedivanje nekog oblika naknade mentorima, buduci da su uz svoj rad spremni joS raditi i
kao obrazovni djelatnici, predstavlja dodatni vid stimulacije prepoznate od strane kompanija.
Kako bi se adresirao problem velikih organizacijskih troSkova vezanih za neophodne materijale,
opremanje prostora i opremu za obuku studenata (narolito kada se radi o savremenim
tehnoloSkim djelatnostima), pruzanje razliitih vrsta finansijske pomoci i donacija olak3alo bi
organizacijsku spremnost za uklju€ivanje u sistem dualnog visokog obrazovanja. Jo$ jedan,
uCestalo naveden prepoznati vid podrSke odnosi se na pruzanje olakSica kompanijama pri uplati
poreza i doprinosa. Zapravo, cilj je kroz razliCite ciljeve instrumentalne podrSke pokazati
kompanijama da se cijeni njihov trud, rad i Zelja da budu dijelom inovativhog obrazovanja, ali i
mladim ljudima da su prepoznate njihove potrebe, potencijali za doprinos, ali i nedostaci
trenutnog sistema obrazovanja. Buduéi da razliCite djelatnosti imaju razli¢it potencijal za
implementaciju dualnog visokog obrazovanja, ne treba zanemariti apel kompanija da se
dodatna paznja posveti poticanju razvoja ovakvog sistema u svakoj bransi, naro€ito onima
druStvene i humanisticke orijentacije.

Zakljucak

Prema miSljenju 63 kompanije (38,73%), sistem dualnog visokog obrazovanja bi se mogao
razviti i impementirati u Bosni i Hercegovini u naredne tri godine. Pored toga, 42 kompanije
(24,28%) vjeruje da ¢ée se implementacija ovog sistema ipak desiti nakon 3-5 godina, dok 20
kompanija (11,56%) smatra da je potrebno vise od 5 godina. Samo jedna kompanija (0,58%)
smatra da se ovaj sistem nece nikada razviti i implementirati u Bosni i Hercegovini. Odgovor na
ovo pitanje nisu dale 43 kompanije (24,86%). Dakle, vecinski dio organizacija vjeruje u
potencijal za drasti€¢nu reformu visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini u skorijoj buduénosti.
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Sa predstavljanjem jasne ideje, plana, i programa, za oCekivati je da ¢e se organizacije nastaviti
kretati u smjeru podrske razvoju i implementaciji sistema dualnog obrazovanja

DODATAK 1: Upitnik

l. Opsti podaci
1. Naziv kompanije:
2. Website kompanije:

3. Sjediste kompanije: Drop down menu
-FBiH Canton:
Drop down menu with list of all cantons
* Unsko-sanski
* Posavski
* Tuzlanski
* Zenicko-dobojski
* Bosansko-podrinjski
* Srednjobosanski
* Hercegovacko-neretvanski
* Zapadnohercegovacki
* Kanton Sarajevo
* Kanton 10
-Republika Srpska
-Distrikt Br&ko

4. Grad/ Opstina:

5. Broj zaposlenih:
Drop down menu with following options

* do10

* 10-49

* 50-249

* preko 250
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6. Ukupan broj zaposlenih/ uposlenih radnika:

7. Broj zaposlenih/ uposlenih sa diplomom fakulteta:

8. Kaoji je glavni proizvod vase kompanije? Koje vrste usluga pruzate?

9. Tip aktivnosti kompanije (mozZete obiljeZiti viSe opcija koje odgovaraju):

»  Poljoprivreda, Sumarstvo i ribolov

* Vadenje ruda i kamena

*  Preradivacka industrija

* Proizvodnja i snadbijevanje elektricnom energijom, gasom, parom i klimatizacija

» Snadbijevanje vodom (kanalizacija, upravljanje otpadom i djelatnosti sanacije Zivotne
sredine)

*  Gradevinarstvo

» Trgovina na veliko i na malo (popravka motornih vozila i motocikala)

» Saobracaj i skladiStenje

* Dijelatnost pruzanja smjestaja, pripreme i posluZivanja hrane (hotelijerstvo i
ugostiteljstvo)

» Informacije i komunikacije

* Finansijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja

» Poslovanje nekretninama

»  Stru€ne, naucne i tehni¢ke djelatnosti

*  Administrativne i pomoc¢ne usluzne djelatnosti

* Javna uprava i odbrana (obavezno socijalno osiguranje)

* Obrazovanje

»  Zdravstvena zastita i socijalni rad

* Umijetnost, zabava i rekreacija

»  Ostale usluzne djelatnosti

» Ostalo

Il. Mogucée ukljuéenje u implementaciju dualnog programa u visokom obrazovanju:
Ocijenite stepen slaganja sa sljede¢im tvrdnjama.

10. U nasoj kompaniji postoji potreba za dodatnim zaposljavanjem visoko
obrazovnih kadrova.
5 — u potpunosti se slazem, 4 — djelimiéno se slazem, 3 — i slazem se i ne
slazem, 2 — djelimi€no se ne slazem, 1 — u potpunosti se ne slazem
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11. Imamo poteskoca/ barijera da zaposlimo adekvatan visokoobrazovni
kadar na pojedine radne pozicije.
5 — u potpunosti se slazem, 4 — djelimiéno se slazem, 3 — i slazem se i ne
slazem, 2 — djelimi¢no se ne slazem, 1 — u potpunosti se ne slazem

12. Za koje radne pozicije imate poteskoc¢a da pronadete kvalifikovan
visokoobrazovni kadar? Molimo vas da navedete koje su to radne
pozicije.

SLOBODAN TEKST

13. Koje sposobnosti i vjestine visokoobrazovni kadar treba da ima da bi
mogao raditi u vasoj organizaciji? Mozete obiljeziti viSe opcija.

* Teoretske sposobnosti

e Timski rad

* Prakticne/sektorske vjestine

* Komunikacione sposobnosti

* Rad na radunaru

* Analiticko rjeSavanje problema

* Planiranje i organizovanje

* Sposobnosti dono3enja odluka

* Poznavanje stranih jezika

* Ostalo (navedite)

14. Da li imate iskustva u saradnji sa visokoobrazovnim ustanovama?
DA/ NE

15.Da li imate potpisane ugovore o saradnji sa visokoskolskim
ustanovama?
DA/ NE

16. Ukoliko je vas odgovor na prethodno pitanje DA, odgovorite sa kojim
visokoskolskim ustanovama imate potpisane ugovore o saradnji?
SLOBODAN TEKST

17. Ukoliko je vas odgovor na 15. pitanje DA, koje usluge nudite
visokoskolskim ustanovama? Mozete obiljeziti viSe opcija.

* Prakti¢an rad studentima

* Laboratorijske vijezbe studentima

* Prakti¢na predavanja nasih radnika na univerzitetima/ fakultetima

* ZajedniCka istrazivanja sa osobljem sa fakulteta i univerziteta

* Projektna saradnja

e Saradnja na master i doktorskim tezama studenata

¢ Ostalo (navedite):

18. Da li smatrate da ova dualna forma obrazovanja moze da pomogne i
podrzi proces rada ili pruzanja usluga u vasoj organizaciji?
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5 — u potpunosti se slazem, 4 — djelimi¢no se slazem, 3 — i slaZzem se i ne
slazem, 2 — djelimi€no se ne slazem, 1 — u potpunosti se ne slazem

19.Da li smatrate da ova forma obrazovanja moze da nadomjesti
postojece ili buduée nedostatke za kadrom u vasoj organizaciji.
5 — u potpunosti se slazem, 4 — djelimi¢no se slazem, 3 — i slaZzem se i ne

slazem, 2 — djelimi€no se ne slazem, 1 — u potpunosti se ne slazem

20. Da li imate kapacitete da u vasoj organizaciji studentima ponudite
prakti€no obrazovanje?
DA/ NE/ tre¢a opcija Ne ZNAM/ Cetvrta opcija KOMENTAR

21. Ukoliko je odgovor na prethodno pitanje DA, koliko studenata bi mogli
primiti u jednoj godini na prakti¢an rad?
SLOBODAN KOMENTAR

22. Ukoliko je odgovor na 21. pitanje DA, da li bi mogli da identifikujete
mentore studentima u vasoj organizaciji?
(*) Mentor je osoba ili osobe iz VaSe organizacije koje ¢e da studentima
podijele zadatke i nauCe ih prakticnom poslu za vrijeme provedeno u firmi.
Takoder, mentori ¢e da ocjenjuju prakti¢ni rad studenata.

5 — u potpunosti se slazem, 4 — djelimi¢no se slazem, 3 — i slaZzem se i ne

slazem, 2 — djelimi€no se ne slazem, 1 — u potpunosti se ne slazem

23. Slazete li se da potencijalni mentori iz Vase organizacije treba da
produ kraéu obuku iz vodenja studenata i njihovog ocjenjivanja
(Univerziteti bi osigurali ove obuke)?

5 — u potpunosti se slazem, 4 — djelimi¢no se slazem, 3 — i slaZzem se i ne

slazem, 2 — djelimi¢no se ne slazem, 1 — u potpunosti se ne slazem

24. Da li biste bili voljni da finansijski podrzite dualne studente koji bi kod
vas prakti¢no radili odreden broj sati u semestru?
Potrebno je da znate da niste obavezni da finansijski placate dualne
studente. U odredenim slu€ajevima u EU kompanije pla¢aju studente u vidu
odredene mjesecne naknade, toplog obroka, prevoza i sl. Ukoliko bi pristali
na ovaj oblik saradnje, ugovorom bi se precizirale sve pojedinosti.

5 — u potpunosti se slazem, 4 — djelimi¢no se slazem, 3 — i slaZzem se i ne

slazem, 2 — djelimi€no se ne slazem, 1 — u potpunosti se ne slazem

25. Da li biste uéestvovali u razvoju dualnih studijskih programa za BIH (RS, FBIH,
Distrikt) u vasem polju ekspertize?

5 — u potpunosti se slazem, 4 — djelimiCno se slazem, 3 — i slaZzem se i ne
slazem, 2 — djelimi€no se ne slazem, 1 — u potpunosti se ne slazem

26. Da li imate neSto za dodati, neki slobodan komentar?
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DA/ NE
Ukoliko DA, molimo Vas da navedete:
SLOBODAN TEKST

lll. Sagovornik u organizaciji:

1. Vase ime i prezime:

2. Vasa funkcija u organizaciji:

3. E-mail adresa:

4. Da li mozemo da Vas kontaktiramo u slu¢aju dodatnih pitanja?
DA/ NE
Ukoliko da na koji broj telefona
Ukoliko da na koju E-mail adresu

Zahvaljujemo na saradniji!
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